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ADATVEDELEM A KONYVELOI GYAKORLATBAN II.
- AZ ADATFELDOLGO0Z0I SZERZODES: MIKOR KOTELEZO,
MIT KELL TARTALMAZNIA, ES MI A JOGSERTES KOCKAZATA

Tisztelt Kollégak!

Juliusi hirlevellinkben az adatvédelem alapjait tekintettiik at: tisztaztuk a GDPR legfontosabb
fogalmait, és megvizsgaltuk azt, hogy a kényvel6 mikor jar el adatkezel6ként és mikor adat-
feldolgozoként. Mar akkor felhivtuk a figyelmet arra, hogy ahol a kdnyvel6 adatfeldolgozéként
jar el, ott a megbizoval kotelezé irasbeli adatfeldolgozoi szerzédést kétni. Jelen hirleveliinkben
ezt a szerz6dést mutatjuk be részletesen.

A téma azért kiemelten fontos, mivel az adatfeldolgozéi szerz6dés hianya az egyik leggyako-
ribb — de egyben legkonnyebben orvosolhaté — adatvédelmi hianyossag. Megléte nem puszta
formalitas: a GDPR kifejezetten eldirja, és hidnya onmagaban is birsagolhaté jogsértés, flig-
getleniil attdl, hogy tortént-e egyaltalan tényleges adatvédelmi incidens.

I. MIKOR KELL ADATFELDOLGOZOI SZERZODEST KOTNI?

Ahogy az el6z6 hirlevélben kifejtettiik, a konyvel6 tipikusan adatfeldolgozéként jar el akkor,
amikor a megbizé (ligyfél) munkavallaldinak vagy lizleti partnereinek személyes adatait a
megbizé nevében és utasitasai szerint kezeli — igy kiilondsen a bérszamfejtés, a jarulékbeval-
lasok, valamint a munkatigyi nyilvantartasok vezetése soran. llyenkor az adatkezel6é a meg-
bizé, a konyvel6 pedig az 6 nevében eljaré adatfeldolgozé.

A GDPR 28. cikk (3) bekezdése egyértelmi: ha az adatkezelé adatfeldolgozét vesz igénybe, az
adatfeldolgozas targyat a felek irasbeli szerz6désben — vagy mas jogi aktusban — kotelesek
rogziteni.' A szerz6déskotés tehat nem opcid, hanem a felek egyiittes kotelezettsége. A kony-
vel6 és a megbiz6 egyarant felelés azért, hogy a szerz6dés létrejojjon, és a hianyért mindket-
ten szankcionalhatok.

A gyakorlatban e kotelezettség két formaban is teljesithetd: kotheté onallé adatfeldolgozoi
szerzodés, vagy a konyvelési megbizasi szerz6dés részét képez6 adatfeldolgozasi rendelke-
zés vagy melléklet. Tartalmi szempontbdl a ketté kdzott nincs kiilonbség: mindkettének meg
kell felelnie a GDPR 28. cikkében foglalt kotelezé tartalmi elemeknek. A GDPR alapjan az iras-
beli formaba az elektronikus formatum is beleértendé (pl. elektronikusan alairt dokumentum).

1 GDPR 28. cikk (3) bekezdés.
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Fontos hangsulyozni, hogy a szerz6déskotési kotelezettség a megbizas megkezdésekor all be.
A visszamendleges ,pétlas” nem orvosolja a koradbbi jogsértést, ezért a szerzodést elengedhe-
tetlen mar a megbizasi jogviszony létesitésével egyidejiileg megkotni. A multbeli hianyossag
utdélagos potlasa ugyanakkor a kockazatot jelentésen csokkenti, ezért az elmaradt szerz6dés
mielébbi megkdtése mindenképpen javasolt.

A GDPR 28. cikk (3) bekezdése tételesen meghatarozza, hogy a szerzédésnek mit kell tartal-
maznia.? A szerz6désben egyértelmden régziteni kell az adatkezelés targyat, idotartamat, jel-
legét és céljat, a kezelt személyes adatok tipusat, valamint az érintettek kategoriait és az
adatkezelo jogait és kotelezettségeit.

Ezen tulmenden a szerzédésnek az adatfeldolgozé (a konyveld) alabbi kotelezettségeit is tar-
talmaznia kell:

— Utasitas szerinti eljaras: a konyvel6 a személyes adatokat kizarélag az adatkezel6 iras-
beli utasitasai alapjan kezeli, kivéve, ha jogszabaly masként rendeli.

— Titoktartas: a konyvel6 biztositja, hogy az adatokhoz hozzaféré munkatarsai titoktarta-
si kotelezettséget vallaltak, vagy jogszabalyon alapul6 titoktartas terheli 6ket.

— Adatbiztonsag: a konyvel6 megteszi a GDPR 32. cikke szerinti, kockazattal aranyos
technikai és szervezési intézkedéseket (pl. jelszévédelem, hozzaférés-kezelés, bizton-
sagi mentés, a papiralapu iratok zart tarolasa).

— Alvallalkozé (tovabbi adatfeldolgozo) igénybevétele: a konyveld tovabbi adatfeldolgozot
csak az adatkezel6 el6zetes — eseti vagy altalanos — irasbeli engedélyével vehet igény-
be (tipikusan ilyen a felh6alapu konyvel6program vagy tarhelyszolgaltatd). llyen eset-
ben a tovabbi adatfeldolgozdra ugyanazokat a kotelezettségeket kell atharitani. Altala-
nos irasbeli felhatalmazas esetén a konyvel6 koteles tajékoztatni a megbizét a tovabbi
adatfeldolgozdk tervezett igénybevételérdl vagy cseréjérdl, biztositva, hogy a megbizé
ezen valtozasokkal szemben kifogast emeljen.

— Kozremiikodés az érintetti jogok teljesitésében: a konyvel6 a lehet6ségeihez mérten se-
giti az adatkezel6t az érintettek (hozzaférés, helyesbités, torlés stb.) kérelmeinek telje-
sitésében. A kdnyvelo az érintetti kérelmeket kozvetleniil nem teljesitheti, csak az adat-
kezel6 részére nyujthat ehhez tamogatast.

— Segitségnyijtas a megfelelési és incidenskezelési feladatokban: a kdnyvel6 segiti az
adatkezel6t az adatbiztonsagi, incidensbejelentési és — sziikség esetén — hatasvizsga-
lati kotelezettségek teljesitésében.

— Az adatok visszaadasa vagy torlése a megbizas végén: a megbizas megsziinésekor a
konyvel6 az adatkezelé dontése szerint minden személyes adatot tordl vagy visszajut-
tat, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha jogszabaly az adatok tovabbi tarolasat irja
eld. (Ezt a szabalyt és annak megdrzési vonatkozasait el6z6 hirleveliinkben részletesen tar-
gyaltuk.) Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a konyvelési és szamviteli dokumentumok
esetében fennall a jogszabalyi megdrzési kotelezettség — az Szt. 169. § (1)-(2) bekezdé-
sei alapjan 8 évig —, ezért ezekben az adatkorokben a megbizas végén a torlés nem al-
kalmazhato; a konyvel6 a dokumentumokat a megbizé részére visszaszolgaltatja, a sze-
mélyes adatok torlésére pedig a kotelezé megdrzési id6 utan keril sor.

— Ellenorzés lehetové tétele: a konyvel6 az adatkezel6 rendelkezésére bocsatja a megfe-
lelés igazolasahoz sziikséges informacidkat, és lehetové teszi az adatkezeld altal vagy
megbizasabdl végzett auditokat.

2 GDPR 28. cikk (3) bekezdés a)-h) pont.
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Ezek a tartalmi elemek nem elhagyhatok: ha a szerz6dés barmelyiket nélkiilézi, az a GDPR 28.
cikkének megsértését jelentheti. Ugyanakkor nem sziikséges ,nullarél” megszovegezni a szer-
z6dést: az Eurdpai Bizottsag jovahagyott altalanos szerzodési feltételeket is kozzétett az adat-
kezel6 és az adatfeldolgozé kozotti viszonyra, amelyek mintaként jol hasznalhatok, és sziikség
szerint az adott adatkezelési jogviszony sajatossagaihoz igazithatok.?

lll. HIBAK A GYAKORLATBAN

Tapasztalataink szerint az adatfeldolgozoi szerz6désekkel kapcsolatban a kdvetkezd hibak
fordulnak el6 a leggyakrabban:

A szerzodeés teljes hianya. A leggyakoribb hiba: a felek sz6ban megallapodnak a kényvelésben,
de az adatfeldolgozéi szerzédés (vagy zaradék) elmarad. Ez 6nmagaban — incidens hianyaban
Is — jogseértés.

A szerep téves minositése. El6fordul, hogy a felek a konyvel6t tévesen 6nallé adatkezelének
tekintik olyan adatkorokben, ahol valéjaban adatfeldolgozoként jar el (vagy forditva). Az el6z6
hirlevélben javasolt adatkoronkénti feltérképezés ezt a hibat segiti elkeriilni. A konyvel6 a sajat
mukodése korében — igy sajat ligyfél-nyilvantartasa, szamlazasa és a sajat adokotelezettsé-
gei tekintetében — mindig 6nallé adatkezel6; adatfeldolgozdoként kizarélag a megbizéja nevé-
ben végzett konyvelés és bérszamfejtés soran jar el.

Az alvallalkozéi lanc kezeletlensége. A felh6alapu konyvel6programok, tarhely- és e-mail-
szolgaltatok tovabbi adatfeldolgozénak mindsiilhetnek — de egyes esetekben 6nallé adatkeze-
I6nek is mindsiilhetnek (példaul Google Workspace, Microsoft 365), ezért a felh6szolgaltatok
mindsitése mindig egyedi vizsgalatot igényel —, mégis gyakran marad el az adatkezel6 enge-
délye és a megfelel6 szerz6déses lancolat.

Elavult vagy tartalmilag hianyos szerzédés. Az elavult, hatalytalan ,adatvédelmi” kikotések
gyakran nem felelnek meg a GDPR 28. cikkének. A tartalmi elemeket érdemes tételesen 6ssze-
vetni a jogszabalyi listaval.

Hozzajarulas mint téves jogalap. Ahogy azt el6z6 hirlevellinkben is hangsulyoztuk, a konyve-
|61 adatkezelések donto része jogszabalyi kotelezettségen vagy szerzédésen alapul — az adat-
feldolgozéi viszonyt nem az érintett hozzajarulasa, hanem az adatkezel6vel kotott szerz6dés
alapozza meg.

IV. A JOGSERTES KOVETKEZMENYEI

Az adatfeldolgozoi szerz6dés hidanya vagy hianyossaga — ahogy fentebb jeleztiik — 6nallé jog-
sértés, amelyet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag (NAIH) hivatalbdl
vagy bejelentés alapjan is vizsgalhat. A GDPR 83. cikke szerint a 28. cikk megsértése esetén
kiszabhat6 birsag fels6 hatara 10 millié eurd, illetve a vallalkozas éves vilagpiaci forgalmanak
2%-a kozilil a magasabb 0sszeg;* a hazai gyakorlatban a kis- és kozépvallalkozasokkal szem-

3 Az Eurdpai Bizottsag (EU) 2021/915 végrehajtasi hatarozataval elfogadott, az adatkezeld és az adatfeldolgozé kozétti altalanos szer-
z6dési feltételek; GDPR 28. cikk (7) bekezdés.
4 GDPR 83. cikk (4) bekezdés a) pont.
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ben kiszabott birsagok azonban jellemzden ennél Iényegesen alacsonyabbak, ezzel a NAIH f6
célja jellemz6en az onkéntes jogkdvetés eldsegitése és a feltart hidnyossagok pétoltatasa.

A felel6sség megoszlasa szempontjabol Iényeges, hogy a konyvel6 mint adatfeldolgozé is
onalléan felel6ssé valhat: ha a szerz6désben foglaltakon tulterjeszkedve, sajat céljaira kezeli
az adatokat, e korben mar onallé adatkezelonek mingsiil, és az adatkezel6t terhel6 teljes fele-
|6sséq 6t is terheli.®

Osszegzés és gyakorlati tanacsok

Az adatfeldolgozéi szerz6dés a konyvel6i adatvédelmi megfelelés egyik sarokkove. A legjelen-
tosebb kockazatok az alabbi Iépésekkel kezelhetoek:

— Az élé megbizasok attekintése annak ellenérzése céljabdl, hogy minden olyan tigyfélnél,
ahol a kényvel6 adatfeldolgozéként jar el, rendelkezésre all-e érvényes adatfeldolgozoi
szerzOdés vagy rendelkezés.

— A meglévo szerz6dések 6sszevetése a GDPR 28. cikkének tartalmi listajaval, és a hiany-
z6 elemek pétlasa — sziikség esetén az Eurdpai Bizottsag mintaklauzulainak felhaszna-
lasaval.

— Azigénybe vett tovabbi adatfeldolgozok (konyveléprogram, tarhely, e-mail) feltérképezé-
se, valamint az adatkezel6 engedélyének és a megfelel6 szerz6déses lancolatnak a biz-
tositasa.

— Az U megbizasoknal az adatfeldolgozéi szerz6dés megkdtése mar a jogviszony kezde-
tekor.

Zar6 gondolatként fontos kiemelni, hogy az adatfeldolgozéi szerz6dés 6nmagaban nem teszi
jogszerlivé az adatkezelést, hanem kizarélag az adatkezel6 és az adatfeldolgozé kozotti jog-
viszonyt rendezi; az adatkezel6nek ettdl fliggetleniil rendelkeznie kell megfelel6 jogalappal a
személyes adatok kezelésére.

5 GDPR 28. cikk (10) bekezdés.

A fenti tdjékoztatas nem minésiil jogi tandcsadasnak. Az adatvédelmi megfelelés kialakitasa minden
esetben az adott iroda miikodésének eqgyedi vizsgalatat igényli, ezért az adatfeldolgozdi szerz6dések
elkészitése, illetve feliilvizsgalata eldtt javasoljuk jogi szakember bevondsat.
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