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KINTLEVOSEGEK KEZELESE A GYAKORLATBAN II.
- MEGEL0Z0 LEPESEK ES A TELJESITES
VISSZATARTASANAK KOCKAZATAI

Tisztelt Kollégak!

El6z6 hirlevellinkben attekintettiik a kintlévoség-kezelés fébb eszkozeit, a megel6zéstdl egé-
szen a végrehajtasig. Tekintettel arra, hogy a gyakorlatban az egyik legkritikusabb teriilet a
nem fizet6 ligyfelekkel szembeni hatékony és jogszert fellépés, februari hirleveliinkben a meg-
el6z6 lépésekre, valamint a teljesités visszatartasanak jogara fokuszalunk, kiilonos tekintettel
a konyveldket érint6 felelésségi kockazatokra.

I. MEGELOZO LEPESEK: SZERZODESES BIZTOSITEKOK ES AZONNALI REAGALAS

Elengedhetetlen hangsulyozni, hogy a hatékony kintlévoség-kezelés mar a megbizasi szer-
z6dés megkotésekor megkezddédik. A tapasztalatok szerint a nemfizetési problémak jelentés
része megfelel§ szerz6déses rendelkezésekkel megel6zheto.

A fizetési hataridé megjeldlésén tul indokolt olyan szerzodéses biztositékok rogzitése, ame-
lyek novelik az tigyfél fizetési hajlandésagat és kdvetelés késobbi érvényesithet6ségét:

— Késedelmi kotbér. Meghatarozott 6sszegil kotbér, amely a fizetési hataridé elmulasz-
tasa (késedelem) esetén jar. Ez 6nall6 jogcimen érvényesithetd a fékovetelés mellett.

— Kezességvallalas: Kiilonosen kisebb cégek vagy uj, ismeretlen ligyfelek esetén célsze-
ri lehet a tulajdonos vagy ligyvezetd személyes kezességvallalasat is kikdtni a szerzoé-
désbdl eredé tartozasok vonatkozasaban.

— Kozjegyz6i okiratba foglalas: Nagyobb értéki vagy hosszabb tavi megbizasok esetén a
szerzOdés kozjegyz6i okiratba foglalasa lehetévé teszi, hogy nemfizetés esetén a kony-
velo kozvetleniil végrehajtast kezdeményezzen, kerlilve ezzel a hosszabb jogi eljaraso-
kat (fizetési meghagyasos eljaras, peres eljaras).

Mindemellett kulcsfontossagu az azonnali fellépés. Elsé korben célszer(i — barmely jogi elja-
rds meginditasa el6tt — nem jogi eszkdzokhdz nyulni. llyenkor érdemes az ligyfél felé iras-
ban jelezni a tartozast, egyfajta emlékeztetoként, és tisztazni az elmaradas okat. A tapasz-
talatok szerint sok esetben csak adminisztrativ hiba, bels6 kommunikaciés probléma vagy
atmeneti likviditasi nehézség all a nemfizetés hatterében. A korai kommunikacié nagy eséllyel
vezet a fizetés teljesitéséhez. Atmeneti megoldasként felmeriilhet a részletfizetés vagy fize-
tési halasztas engedélyezése is, amennyiben ez realis eséllyel vezet a tartozas rendezéséhez,
amelynek feltételeit célszer( irdsbeli megallapodasban rogziteni.
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Il. A TELJESITES VISSZATARTASANAK JOGA A KONYVELOI GYAKORLATBAN

Szintén hatékony megel6z6 eszkoz lehet a teljesités visszatartasanak joga: konyvel6ként jogo-
sultak vagyunk ugyanis sajat szolgaltatasunkat felfliggeszteni mindaddig, amig a partneriink
nem rendezi a tartozasat.

Ennek jogi alapjat a Polgari Térvénykdnyv (Ptk.) 6:139. § rogziti: ,Szerz6désszegés esetén a
jogosult a sajat esedékes szolgaltatasa aranyos részének teljesitését a kotelezett teljesitéséig
vagy megfelel6 biztositék nyujtasaig visszatarthatja.”

Ez azt jelenti, hogy ha az egyik fél szerz6désszegést kovet el (példaul nem fizeti meg a kony-
vel6i dijat), a masik fél — tehat a kdnyveld — jogosult sajat esedékes szolgaltatasanak teljesi-
tését visszatartani. igy a kényveld jogosult példaul a bevallasok benyujtasat, a bérszamfejtést
vagy a riportalast felfliggeszteni. A szolgaltatasat mindaddig visszatarthatja, amig a szerzé-
désszego fél nem teljesit vagy megfelel6 biztositékot nem nyujt szamara.

A visszatartas csak aranyosan gyakorolhaté. Ez azt jelenti, hogy a visszatartott szolgaltatas
mértékének igazodnia kell a nemteljesités sulyahoz. Példaul, ha az ligyfél a dij felét fizette
meg, aranyos lehet csak az adott id6szak felének megfelel6 szolgaltatas nyujtasa; ha azonban
egyaltalan nem tortént fizetés, aranyos lehet a teljes szolgaltatas felfliggesztése. Emiatt az
aranyossagot csak esetrol esetre, a korilmények ismeretében lehet meghatarozni.

A teljesités visszatartasa tehat egy rendkiviil hatékony nyomasgyakorlé eszkoz, hiszen a kony-
velési tevékenység hianya az ligyfél szamara azonnali operativ és addjogi kockazatot jelent.

lll. A KONYVELOI FELELOSSEG VISSZATARTAS ESETEN

Gyakori aggaly, hogy ha a szolgaltatas felfliggesztése miatt (példaul elmaradt bevallas) az
tgyfelet mulasztasi birsag terheli, akkor ezért a konyvel6t terheli-e felel6sség.

A jogi allaspont egyértelmu: Ha a fél a masik szerz6dé fél szerz6désszegése miatt jogszerien
tartja vissza a sajat szolgaltatasanak teljesitését, az nem minésiil szerz6désszegésnek. A visz-
szatartas jogdval jogszertien éI6 féllel szemben a szerz6désszegés jogkdvetkezményei nem
alkalmazhatdk, ennek megfeleléen felel6ssége sem allapithaté meg.

A konyvel6 felel6sségének kizarasa érdekében kiilondsen az alabbi [épések javasoltak:

— A megbizasi szerz6désben célszerl kifejezetten régziteni, hogy a konyvel6i dij megfize-
tésének elmaradéasa esetén a kdnyvel6 jogosult a szolgaltatas felfliggesztésére.

— A visszatartds joganak gyakorldsa nem lehet meglepetésszer(. irasban (ajanlott,
tértivevényes levélben) értesiteni kell az igyfelet a tartozas 6sszegérdl, jogcimérdl, egy
péthataridérol, valamint arrél, hogy pontosan mely szolgaltatasok keriilnek felfliggesz-
tésre és mikortdl.

— Haazigyfél ezen irasbeli figyelmeztetés ellenére sem fizet, a mulasztasbdl eredé jogko-
vetkezmények (példaul birsagok, késedelmi potlékok) 6t terhelik, hiszen 6 az, aki a szer-
z6désben vallalt kotelezettségét (a fizetést) megszegte.

— Fontos korlat: a bizonylatok és konyvelési iratok az tigyfél tulajdonat képezik, azokat a
konyvel6 nem tarthatja vissza, még dijtartozas esetén sem.

Tekintettel arra, hogy a teljesités visszatartasa jelentGs jogi és pénziigyi kovetkezményekkel
jarhat, egy ilyen |épés megtétele el6tt mindenképpen javasolt jogi szakérté bevonasa.
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A visszatartasi jog gyakorldsa 6nmagaban nem sziinteti meg a szerzédést. A szerz6déshdl
ered6 kotelezettségek tovabbra is fennallnak. igy a visszatartassal é16 fél koteles a sajat szol-
galtatasanak teljesitésére, amennyiben a szerz6désszeg6 fél utébb teljesit, vagy megfelelé
biztositékot nyujt.

IV. AZ IDOTENYEZO SZEREPE A MEGTERULESBEN

A megel6z6 és azonnali |épések azért kiemelten fontosak, mert a tartozas behajtasanak esé-
lye az id6 mulasaval drasztikusan csokken. A gyakorlati tapasztalatok szerint mig a 60 napon
beliili tartozdsok mintegy 99%-a megtériil, addig a 180 napon tuli kintlévéségeknél a megtéri-
lés valdszinlsége mar 20% ala esik.

A gyors és hatarozott fellépés tehat nemcsak jogi lehet6ség, hanem gazdasagi kényszer is a

konyvelGi praxis védelmében.

A fenti tajékoztatas nem mindsiil jogi tanacsadasnak. A hatékony kintlévéség-kezelés és a jogi buk-
tatok elkeriilése érdekében javasoljuk a konkrét Iépések megtétele eldtti jogi konzultaciot.
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